Altalanos szerzédési feltételek
és adatvédelmi nyilatkozat
1. A Szolgaltaté
Név: Fenyvesi Judit
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Olaj utca 13.
Addszama: 90683446-1-27
Bank: K&H Bank
Bankszdmlaszdm:104050667051565155481009
Email cim: helponlineangol@gmail.com
Telefonszam: +3620 3551238
A tarhely-szolgaltatd neve: Datatrans Internet Kft.
A tarhely-szolgaltatd cime: 8000 Székesfehérvar, Budai u. 9-11.
A tarhely-szolgaltatd e-mail cime: ugyfelszolgalat@datatrans.hu

A tarhely-szolgaltatd weboldala: https://www.datatrans.hu/

2. A Szolgaltatas leirasa

A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatasokon keresztiil a Szolgaltaté az angol nyelv személyes
igény szerinti elsajatitdshoz nyujt privat angoldrakat a Szolgaltatas megrendelSinek (a
tovabbiakban: ,,Megrendel§”).

A Szolgaltatas célja, hogy hozzasegitse a Megrendel6t az angol nyelvvel kapcsolatos céljai
(személyes, nyelvvizsga, érettségi, stb.) eléréséhez.

3. A szerzGdés targya

Jelen szerz8dés alapjan a Megrendel8 megbizza a Szolgaltatét a Szolgaltatasok keretében
tananyagok elkészitésével, el6adasaval, és a Szolgaltatasokon keresztil térténd
rendelkezésre bocsatasaval. A Szolgaltatas nyujtdja Fenyvesi Judit (E.V.), aki a megbizast
elfogadja.

4. A szerz6dés létrejotte

Jelen szerz8dés a Szolgaltatd és a Megrendel6 — a tovabbiakban egyitt: ,Szerz6d6 Felek” —
kozott rautald magatartdssal, a Megrendel6 altal a valasztott id6pont lefoglalasaval -
egységaru egy (1) alkalmas angoldra, VAGY nyelvtani csomag megvasarldsaval jon létre jelen
szerzGdés. Jelen szerz6dés megkothet6 elektronikus Uton, vagy személyesen is.

A Megrendel6 jelen szerz6dés elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy cselekvéképessége,
illetve szerz6déskotési képessége nincs korlatozva.

A jelentkezés soran a Megrendel6 altal megadott adatoknak hidnytalannak és valésnak kell
lennitik. A Megrendel6 nyilatkozik arrél, hogy az igy megadott adatok hianytalanok és
valdsak.

Jelen Szerz6dés elfogadasaval a Megrendel§ kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Szolgaltatd a szerz6désszer( teljesitést a szerz6dés megkotése utan azonnal megkezdje.

5. Jelentkezés visszaigazolasa



A Szolgaltato a beérkezett regisztracidkat haladéktalanul megvizsgalja, és azok megérkezését
visszaigazolja. A Szolgdltato fenntartja magdnak a jogot, hogy a beérkezett regisztraciot
indoklas nélkil elutasitsa. Az elfogadott regisztraciok elektronikus levélben vagy
személyesen szdban, szamla kibocsatasaval kerlilnek visszaigazolasra.

6. A részvételi dij
A Szolgaltatas nyujtasaért a Szolgaltatd az alabbi megbizasi dijakra jogosult:

e A nyelvtani csomagok dija a www.angollabor.hu weboldalon, illetve annak aloldalain

kertl feltintetésre.

e Az egyéni nyelvorak aktualis dija nem nyilvanos; azt a Megrendel6 el6zetes
kapcsolatfelvétel soran (telefonon vagy emailen) tudhatja meg.

A megbizasi dij forintban (HUF) értendd, és tartalmazza a szolgdltatas ellenértékét.
A Szolgdltaté fenntartja a jogot a dijak id6szakos mddositasara, de a Megrendel6 altal
elfogadott ar a szerz6déses dij.

7. A megbizasi dij teljesitése

A Megrendeld a megbizasi dijat, az egységaru egy (1) alkalmas angoldra utdn a lefoglalt
idépont teljesitése utan kozvetlen, vagy havi 6sszesitésben, készpénz, vagy atutalas
formajaban koteles megfizetni. A nyelvi csomagok dijat pedig készpénz formajaban, VAGY
atutaldssal 15 napon belil kdteles megfizetni.

8. Szamlazas

A megbizasi dij kifizetését kdvetd 15 napon belil a Szolgaltaté elektronikus szamlat koteles
kiallitani, amelyet személyesen, postai Uton, vagy emailben igény szerint juttat el a
Megrendel6hoz.

9. Lemondasi feltételek

A foglalt id6pont a teljesités megkezdése el6tt 24 éraval ingyenesen lemondhata.
Megrendeld a teljesitést megel6z6 24 6raban nem tudja lemondani a foglalt id6pontot.
Amennyiben Megrendel6 nem jelenik meg a foglalt id6pontban, Szolgaltatét ellehetetleniti a
szolgaltatas teljesitésétél. Ebben az esetben MegrendelS hozzdjarul, hogy a lefoglalt
szolgdltatas dijanak 100%-at kartérités formajaban megfizeti a Szolgaltaténak.

A Szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szerz6dés felmonddasat a +3620 3551238 telefonszamon,
vagy a felmondast tartalmazo jognyilatkozatat a_helponline@gmail.com email cimre elkiildve

kezdeményezheti.

10. A fogyasztokat megilleté felmondasi, illetve elallasi jog

A fogyaszténak mindsilé Megrendel a szerz8dés megkotését kovetd 14 naptari napon beldl
azonnali hatallyal, indoklas nélkiil felmondhatja a Szolgaltatds nyujtasara vonatkozé
szerz6dést. Ha a Megrendeld az elallasi id6szak alatt hozzajarul a szolgaltatas
megkezdéséhez, elvesziti az elallasi jogat.



11. Rendkiviili felmondas

A Szerz6d6 Felek a jelen szerz6dést a masik félhez intézett egyoldalu jognyilatkozattal,
azonnali hatdllyal abban az esetben mondhatjak fel, ha a masik fél a jelen szerz6désbdl
eredé lényeges kotelezettségét ismételten vagy sulyosan megszegi.

12. Kartéritési felel6sség kizarasa
A Szolgdltaté a szerz6dés teljesitésével osszefliggésben bekodvetkezd karokért vald kartéritési
felelGsségét az iranyado jogszabalyok altal lehetévé tett legteljesebb mértékben kizarja.

13. SzerzGi jogok

A Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy a www.angollabor.hu weboldal, annak elemei és az azon
keresztul kozzétett vagy értékesitett, szerz6i miinek minésul6 6sszes anyag a Szolgaltaté
tulajdonat képezi. Jelen szerz6dés egyetlen része sem értelmezhetd ugy, hogy az alapjan a
Megrendel6 felhasznalasi, vagy egyéb szerzGi vagyoni jogot szerez ezen anyagok részére
vagy egészére. A Megrendeld a Szolgaltatd szerzGi jogainak megsértése esetére 500 000 Ft
0sszegli kotbér megfizetésére vallal kotelezettséget.

14. Teljességi zaradék

A jelen szerz6dés a benne szabalyozott jogviszony tekintetében a Szerz6dé Felek teljes
megallapodasat tartalmazza, és barmely esetleges korabbi szébeli vagy irasbeli
megallapodast hatalytalanit.

15. A szerz6dés hatdlya
A szerz6dés hatarozatlan id6tartamra jott létre.

16. Szerz6désre iranyado jog és zard rendelkezések

A felek a jelen szerz6désben nem rendezett kérdések targydban a Ptk. és az egyéb hatdlyos
magyar jogszabalyok vonatkozd rendelkezéseit tekintik iranyaddnak.

A Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy a szerz6dés teljesitésének orszaga Magyarorszag.

17. Panaszkezelés

A Megrendel6 Szolgaltatassal kapcsolatos panaszait a Szolgaltatd kdvetkezd elektronikus
levelezési cimére kildheti: helponlineangol@gmail.com

Amennyiben a panasz rendezése a kivizsgdlast kovet6en sem torténik meg, a
Felhaszndal6 az aldabbi forumokhoz fordulhat a jogérvényesités érdekében.

- fogyasztovédelmi hatdsag,

- Fejér Megyei Békéltetd Testllet

- birésag.

A Vdllalkozas jogosult jelen ASZF-et barmikor egyoldaltan médositani.

Jelen Altaldnos SzerzG6dési Feltételek folyamatosan hozzaférhet8ek és szabadon letdlthetSek



a www.angollabor.hu weboldalon.
ADATVEDELMI NYILATKOZAT
1. A nyilatkozat célja

1.1 Jelen adatvédelmi nyilatkozat célja, hogy Fenyvesi Judit (E.V) (Székhely: Székesfehérvar,
Olaj utca 13., Addészama: 90683446-1-27, altal a www.angollabor.hu internetes oldalon

alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket rogzitse.

2. Adatkezel6 megnevezése

Név: Fenyvesi Judit

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Olaj utca 13.
Telefonszam: +3620 3551238

Email cim: helponlineangol@gmail.com

3. A kezelt személyes adatok kore:

3.1) A felhasznadloi fidk létrehozasa el6tt a felhaszndld a kovetkezé személyes adatait koteles
megadni:

Név

Szamldzasi cim

Telefonszam

Email cim

3.2) A rendszer m(ikodtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: a felhasznald
bejelentkezd szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran
generalédnak és melyeket az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer a felhasznalo
kildn nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaloi adatokkal — torvény altal kdtelezévé tett
esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizarélag az adatkezel6 fér hozza.

4. Az adatkezelés jogalapja, mddja és célja

4.1) Az adatkezel6 jogalapja a felhasznald személyes adatainak kezelésére a felhasznald
onkéntes hozzajarulasa sajat személyes adatainak kezeléséhez az informacids 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagroél szold 2011. évi CXII. torvény. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a)
pontja alapjan.

4.2) Az adatkezel6 jogszabalyi felhatalmazas alapjan, a szolgaltatas nyujtasara irdanyuld
szerz8déshdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informaciods tarsadalommal
Osszefliggl szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd
adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és
helyére vonatkozd adatokat.



4.3) A személyes adatok kezelésére kizarolag célhoz kototten kertl sor. A személyes adatok
kezelésének célja a www.angollabor.hu honlapon keresztil biztositott szolgaltatasok

nyujtasa, ezekkel kapcsolatban hirlevelek kiildése, oktatéanyagok tovabbitasa a
felhasznaldknak, az tigyfeleinkkel vald kapcsolattartas, és szamlak kidllitasa.

4.4) Az automatikusan rogzitésre kertl6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai
rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk jogainak védelme.

4.5) Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban leirt céloktél eltéré
célokra nem hasznalja fel. Személyes adatok harmadik személynek, vagy hatdsdgok szamara
torténd kiaddsa — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban — kizarélag a felhasznalé
el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

5. Az adatkezelés id6tartama

5.1) A regisztracié és www.angollabor.hu internetes oldal szolgaltatasainak hasznalata soran
megadott személyes adatok kezelése hatdrozatlan ideig tart.

5.2) Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyokban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megé6rzési kotelezettségek teljesitését.

7. Felhasznalodi jogok és jogérvényesitési lehet6ségek

7.1) Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt adatairdl,
azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamaral, tovabba arrdl, hogy kik
és milyen célbodl kapjak vagy kaptak meg adatait. Az adatkezelG a kérelem benyujtasatol
szamitott 30 napon beliil elektronikus Uton adja meg a kért tajékoztatast.

7.2) A felhaszndlé jogosult a helyteleniil rogzitett személyes adatainak helyesbitését kérni.
7.3) A felhasznald jogosult személyes adatainak torlését kérni. A térlés nem vonatkozik a
jogszabalyok (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat
Szolgaltatd a sziikséges id6tartamig megérzi.

7.4) Az érintett a jelen nyilatkozatban ismertetett jogait az aldbbi elérhet6ségen keresztil
gyakorolhatja:

Levelezési cim:

Email:

7.5) A felhasznalé az Infotv.,valamint a Polgari Torvénykonyv alapjan birdsag elstt
érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésaghoz
(NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az adatkezel6 adatkezelési
gyakorlataval kapcsolatban felmerilt panasza esetén.

8. Hirlevelek

8.1) A regisztracié sordn megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot
(hirlevél) tartalmazo leveleket az adatkezel§ csak a felhasznald kifejezett hozzajarulasaval, a
jogszabalyi elGirasoknak megfelel6 esetekben és modon kild. A felhaszndld barmikor
leiratkozhat a hirlevélrdl a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.



9. Zaro rendelkezések

9.1) Az adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok
biztonsagardl, megteszi azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak
érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatdsat.

9.2) Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen nyilatkozatot a felhasznaldk értesitése
mellett egyoldalian mddositsa. Az adatkezel§ jelen adatvédelmi nyilatkozat mdédositasairdl
sz6l6 tajékoztatast kozzéteszi a www.onlineangolora.hu weboldalon. A mddositas hatalyba
lépését kovetGen a felhaszndld a szolgaltatas hasznalataval, rdutald magatartassal tudomasul
veszi a modositott nyilatkozatban foglaltakat.

Fenyvesi Judit

Székesfehérvar, 2025.01.01.



